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Objeto: El objetivo de este procedimiento es describir el proceso mediante se

encuentra:

implantacién

e en proceso de implantacion: pre-auditoria, o

comprueba que el Sistema de Aseguramiento Interno (SAIC) de cada Centro
cumple con los requisitos del Sistema establecidos por la UPM y que se

e implantado y se mantiene de manera eficaz: auditoria/seguimiento

Responsable/
Propietario:

Responsable de Calidad del Centro

Documentos de
referencia:

e Mision de la UPM

e Guias y Normas de Agencias certificadoras
¢ Normativa Estatal en vigor

e Sistema Documental del Centro

e Evidencias e Indicadores del centro

e Plan de auditorias internas de la UTC-UPM

Registros:

e ANX-PR/ES/009-01: Informe de pre-auditoria/auditoria interna.

Indicadores!:

No procede

L El estandar, la periodicidad y el responsable de cada indicador se establece y revisa en la Ficha de

indicador (ANX-PR/ES/001-05) y se traslada al Cuadro de mando integral (ANX-PR/ES/001-04)
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Notas del proceso:

TIPOS DE AUDITORIA:

PRE-AUDITORIA:

Consiste en una revision de los avances de centro en la implantacion del SAIC del centro. Se realiza visita

que consiste en una reunidn con el responsable de calidad del centro y personal de apoyo, si lo tiene.

0. Antes de la visita, la Unidad de Calidad de Rectorado (UTC-UPM) repasa el soporte documental
del centro, la web del mismo vy el repositorio, si ya dispone de él.

Ya en la reunion en el centro:
1. LA UTC-UPM presenta las PRINCIPALES CONCLUSIONES de la REVISION DOCUMENTAL,
REVISION DE LA WEB Y REPOSITORIO (EVIDENCIAS e INDICADORES) y da su visién

general de la situacién del centro respecto a la implantacién del sistema.
2. El centro presenta sus DUDAS vy se resuelven.

3. Con toda la informacién de la visita y de la
preparacién previa, la UTC-UPM elabora un

. .|
Informe, que pasa al centro para su visto |
bueno. En él se recogen las principales
conclusiones y los compromisos por parte CERTIFICACION DE LA
IMPLANTACION DEL SGIC DE LA
de la UTC-UPM y del centro a resolver antes ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE

XXXXX PRE-AUDITORIA

RESUMEN TERCERA VISITA -12/12/18: 12:30-14:30h

de la siguiente visita. El centro incorpora sus

comentarios.

4, Se realizan las pre-auditorias que sean
Vicerrectorado Calidad y Eficiencia

necesarias. Entre la primera pre-auditoria y la

Unidad de Calidad

siguiente, se mantiene un contacto continuado S

entre el centro y la UTC-UPM para seguir con los 1511112019

avances necesarios.

SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION DEL SAIC:

Consiste en la elaboracién de un informe de Seguimiento, en el que se recoge la descripcion de
cambios en el ultimo afio en el SIGC y la evidencia relacionada. Este informe lo elabora el propio
centro que posteriormente sera revisado por la Unidad de Calidad de Rectorado.

Estos informes constituyen evidencias fundamentales para la certificacion del SAIC, la

Acreditacion Institucional y sucesivas renovaciones.
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PR/ES/009: PROCESO DE AUDITORIA INTERNA
ENTRADAS CENTRO AUDITADO EQUIPO AUDITOR / UNIDAD DE CALIDAD RECTORADO SALIDAS
(UTC-UPM)
Mision de la o
UPM Pone en marcha el Plan de Auditorias
Guias y ¢ Tiene
Normas de certificado la N
Agencias 'mplasnsg‘;” del
certificadoras g
Normativa
Estatal en Planifican la Auditoria
vigor
Sistema v
Documental ) -
del Centro Revisa la documentacién del SGIC
Evidencias e L
Indicadores ‘ Revisa la Informacion Publica ‘
del centro ¢
Plan de ‘ Revisa el Repositorio Documental ‘
Audltorlas Si ¢
internas de la
UTC-UPM ‘ Elabora el borrador del Informe de Auditoria ‘
‘ Visita el Centro auditado ‘
v
i } Elabora el Informe de Auditoria ‘
Revisa el Informe e
incorpora notas/ Elabora el Informe Final 1 ANX-PR/ES/
comentarios, en su caso 009-01
Informe pre-
auditoria/
auditoria
Elabora el Informe de . . :
L»|  Seguimiento de la Revisa el Informe e incorpora notas/ interna
Implantacion del SAIC comentarios, en su caso \/\
Elabora el Informe Final
Incorpora las acciones de \
mejoraen el PAC: |«
ANX-PR/ES/001-01
Versién 2.2.1 3




	TIPOS DE AUDITORÍA:
	Ya en la reunión en el centro:
	Estos informes constituyen evidencias fundamentales para la certificación del SAIC, la Acreditación Institucional y sucesivas renovaciones.

